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(dale jen ,obchodni podminky*)

Uvodni ustanoveni

Podminky se vztahuji na dodavky vody a odwméd
odpadnich vod v rédmci uzéeného smluvniho vztahu
a jsou sovasti smlouvy o dodavce vody a odvaid
odpadnich vod.

Vymezeni pojnmi

Odlgratelem je vlastnik pozemku nebo staviipgiené
na vodovod nebo kanalizaci, neni-li ve smkuv
stanoveno jinak, dale pak vfipadech uvedenych
v zakor¥ organizéni slozka statu, pdp spol&enstvi
vlastniki. Pokud uzavira smlouvu spoigy zastupce
spoluvlastnik pozemk nebo stavby ma se za to, Zze
jedna po dohatla ve shod s nimi. Pokud je zasobovano
ptipojkou vice vlastnilk pozemk nebo staveb, pak se ma
za to, Ze odiratelem je vlastnik prvniho pozemku
nebo stavby, ktery je na vodovod nebo kanalizaci
ptipojen, neni-li dohodnuto jinak.

Dodavatelem je vlastnik vodovodu nebo kanadizac
nebo provozovatel, pokud byl kuzavirani smluv
s odlErateli vlastnikem smluvhpowten.

Opravou vodovodni a kanakzé piipojky je odstra#ni
casténého fyzického opdebeni nebo poskozeniizzeni

za (elem uvedeni do fwodniho stavu nebo jinak
provozuschopného stavu, nikoliv vSak totalniho
poskozeni zidzeni,¢i provedeni zrén, které by naly vliv

na jeho funkci a vlastnosti.

Redisticim zd&izeni je z#&zeni vnitni instalace
kanalizace, zaji&jici prfipustnou miru  zn#sSteni
odpadnich vod. Za jejich provozuschopnost, opravy
a udrzbu odpovida odtatel.

Vodné je Uplatou za dodanou vodu a za sluzbjespu

s jejim dodanim. Pravo na vodné vznika vtokem vody
do potrubi napojeného bezphesire za vodordrem,

a neni-li vodonir, vtokem vody do vniniho uzéeru
ptipojeného pozemku nebo stavby, fippd do uzaéru
hydrantu nebo vytokového stojanu.

St@né je Uplata za sluzbu spojenou s odwdah
a ¢isnim, pipadre zneSkodovanim odpadnich vod.
Pravo na sttné vznikd okamzikem vtoku odpadnich
a srazkovych vod do kanalizace.

Kanalizéni tad stanovuje nejvySSi fipustnou miru
zneiisténi odpadnich vod vypoustych do kanalizace,
popripack nejvyssi  pipustné mnoZstvi échto vod
do kanalizace vypousitych a dalSi podminky jejiho
provozu.
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Ukorgeni odiru je ukoreni dodavky vody vodovodni
ptipojkou nebo ukoteni odvadni odpadnich vod
kanaliz&ni pripojkou. Provadi jej dodavatel na zadost
a na néklady odfratele. Smluvni vztah trvd do doby
odpojeni pipojky od vodovodu nebo kanalizace,
nebo do doby ievodu odbru na nového odiatele.
Prevodem odéru je ukoreni smlouvy s {wvodnim
odbératelem a uzaeni smlouvy s novym odbatelem.
Oba odBratelé pisem# potvrdi datum fevodu a stav
metidla pri prevodu.

Spolé&na prava a povinnosti dodavatele a odiratele

Pokud je pozemek nebo stavhédpgena na vodovod
nebo kanalizaci v souladu s pravniniegpisy, vznika
odbérateli narok na uzaeni pisemné smlouvy o dodavce
vody a odvad#hi odpadnich vod . Tento narok nevznika,
pokud se okolnosti, za kterych doslo k povolefpgeni
na vodovod nebo kanalizaci, #nily natolik, Ze nejsou
splnény podminky pro uzaeni této smlouvy na strén
odkératele. Dodavatel je oprasm piezkouSet Udaje
uvedené odiratelem a pozadovat 2mu smluvniho
vztahu dle zji&né skuténosti.

Odgratel je povinen umoznit dodavateli Higtup
k ptipojce a vodorru. Pokud ve vyjiméném gFipad
neni odBrni misto v dok ode&tu piistupné, je odiratel
povinen na zvlastnim tiskopisu ohlasit dodavatétispy
stav pditadla vodordru do 5 diii (tiskopis k ohlaseni
stavu vodormru zanecha u odbatele pracovnik
provadijici odelet) Jestlize tak odiatel nedini,je
dodavatel oprawmn vyfakturovat mnozstvi vychéazejici
z pramérné dodavky vody za minulé obdobi popnym

zpisobem dle z&kona. Termin d¢te stanovuje
dodavatel.
Odlgratel je povinen umoznit dodavateli Figtup

k pripojce a z#izeni vnitniho vodovodu nebo kanalizace
za (Eelem kontroly z#izeni odBratele. ZjiSéné zavady
na vodovodni nebo kanaliga pripojce nebo na vrittim
vodovoduwi kanalizaci je odératel povinen ve stanovené
Ihate viastnim nakladem odstranit.

Umisténi vodovodni pipojky a vodondru stanovi
dodavatel. Dodavat vodu a od¥éaddpadni vody lze jen
z takové nemovitosti, v niziipojka a vnitni za&izeni

odpovida technickym normam.

Vodongrna Sachta je seasti vnitniho vodovodu.
Ziizuje ji podle podminek dodavatele @ditel

na gipojované nemovitosti. Vodoéma Sachta musi byt
vybudovéna tak, aby byla ch&ra proti vnikani vody,
plyni a neistot. Musi byt odvodéna, Wtratelna,

bezpené pristupna.
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Prava a povinnosti odiratele

Odkgratel je povinen fed uzavenim smlouvy prokéazat
vlastnictvi k pozemku nebo stavipiipojené na vodovod
nebo kanalizaci. Pokud oéffatel hodla ukogit smlouvu

v disledku pevodu nemovitosti na nového vlastnika,
pricemz dodavka vody a odvéd odpadnich vod by &y
kontinualré pokratovat, je povinen dostavit se spolu
s novym vlastnikem nemovitosti k dodavateli zalém
ukorgeni této smlouvy a uz#eni smlouvy s novym
odkeratelem. Ftom piedloZzi konény stav vodoréru

k datu zmdny odkEratele, jakoZ i doklady prokazujici
zmenu v osoB vlastnika nemovitosti. Zému je mozno
dolozit i pisemnou formou s podpisyiypdniho i nového
odbsratele. Pechod vlastnického prava je adatel
povinen prokadzat navrhem na vklad do katastru
nemovitosti. Neni-lifadré ukortena smlouva ke dni
skorteni odiru, je odiratel povinen zaplatit vodné a
statné az do dne uz&sni smlouvy s novym odbatelem
nebo do dne feruSeni dodavky vody a odwvid
odpadnich vod.

V pipact ukorteni smlouvy bez s@asného uzaeni
smlouvy s novym odiratelem je odtratel povinen
umoznit dodavateli demontovangfitich zd&izeni.

Odkgratel je povinen bez zbyteého odkladu oznamit
pisemi dodavateli i kaZzdou zénu skuténosti a uddi
uvedenych ve smlodv o dodavce vody a odvéai
odpadnich vod. Vznikne-li nenahlaSenim takové&mm
dodavateli Skoda, je odtatel povinen ji v plném rozsahu
uhradit.

Odlgratel je povinen poskytnout dodavateli igdiné
Udaje v souvislosti se smlouvou, jakoZ i Udajezdleni
spoteby na domécnosti a ostatni a ¥m
odkanalizovanych ploch pro sraZzkovou vodu.

Odkgratel je povinen chranit vodam pred poSkozenim
(mechanickym, ohfm,mrazem) a bez zbyteého
odkladu oznamit dodavateli zavady ¢ieni. Jakykoliv
zasah do vodo#nu ze strany odiatele je nefipustny
a dodavatel méa pravo jednotliv@sti vodongru zajistit
proti neopraviiné manipulaci.PoSkozeni tohoto zajist
je hodnoceno jako poruseni smlouvy. Byla-li neftmdst
nebo poskozeni vodairu zpisobeno mym zasahem
nebo nedostateou ochranou vodo#nu
odbsratelem,hradi Skodu a néklady spojené sdanon
vodon®ru odkEratel. Pokud je vodo#n umisgn
v Sacht, je odlEratel povinen zajistit, aby tato Sachta byla
pristupna a odvodima.

Odkgratel si nmiize na suj naklad osadit na vriitim
vodovodu podruzny vodoinOdpaiet z podruzného
vodongru nema vliv na ueni mnozstvi dodané vody.

Pokud neni ve smlo&wjednano jinak,odivatel mize
odebirat vodu z vodovodu a vypoitStodpadni vody
do kanalizace pouze pro pebu uZzivatel pripojené
nemovitosti.

Odkratel je povinen ohlasit vodarenskému displeu
v sidle dodavatele inéreném casovém fedstihu
pottebu jednorazového od8lu mimaadre velkého
mnozstvi vody ¢imz se rozumi ndp napousni bazén
(doméci bazény, #stska koupalis).
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Odlgratel nesmi fimo spojovat  vnini vodovod
ptipojeny na vodovod pro vejnou potebu s potrubim
zasobovanym z jiného zdroje, fiap vlastni studny.

Neopravéné gipojeni kvodovodu nebo kanalizaci
znamena napojeni fipojky odkEratele na vodovod
nebo kanalizaci pro ¥ejnou potebu bez souhlasu jeho
vlastnika nebo provozovatele.

Prava a povinnosti dodavatele

Dodavatel nesmifipuzavirani smlouvy a po dobu jejiho
trvani jednat v rozporu s dobrymi mravy, zejméeami
odkératele diskriminovat.

Dodavatel je opra¢n prerusit nebo omezit dodavku
vody nebo odvathi odpadnich vod bezigdchoziho
upozorrgni jen v gipadech Zivelni pohromy,tiphavarii

vodovodu ¢i kanalizace, vodovodni nebo kanatina

piipojky nebo P mozném ohroZeni zdravi lidi
nebo majetku.

Dodavatel je dale opr&sm pieruSit nebo omezit dodavku

vody a odvadsni odpadnich vod do doby, nez pomine

davod preruSeni nebo omezeni:

a) @i provadni planovanych oprav,

a reviznich pracich,

b) nevyhovuje-li z#zeni odBratele technickym
pozadavkm tak, Ze jakost vody ve vodovoduibe
ohrozit zdravi a bezpaost osob a Apsobit Skodu

udrzovacich

na majetku,

c) neumozni-li odératel provozovateli fistup
k vodorgru, pipojce nebo Zdzeni vnitniho
vodovodu

nebo kanalizace

d) Dbylo-li zjiS€no neopravené gipojeni vodovodni
piipojky nebo kanalizmi piipojky,

e) neodstrani-li odisatel zavady na vodovodntipojce
nebo kanalizegni prfipojce  nebo na vriitim
vodovodu nebo vnihi kanalizaci  zji&né
provozovatelem ve fi¢ jim stanovené, ktera nesmi
byt kratSi nez 3 dny,

f) pti prokdzani neopraemého odbru vody
nebo neoprawmého vypoudni odpadnich vod,nebo

g) Vv p@ipac prodleni odbratele s placenim vodného
a st@ného podle sjednanéhotgobu Uhrady delSiho
nez 30 di.

ReruSeni nebo omezeni dodavky vody nebo oghiad
odpadnich vod podle odstavce 5.3 je dodavatel povin
oznamit odbrateli v pipad preruSeni nebo omezeni
dodavek vody nebo odvéai odpadnich vod

a) podle odstavce 5.3 pism. b) az g) aléspodny

piedem,

b) podle odstavce 5.3 pism. a) alesi® dni predem
sowasrt s oznamenim  doby trvani provad
planovanych oprav, udrzovacich nebo reviznich
praci.

V pipadt preruSeni nebo omezeni dodavky vody nebo
odvadni odpadnich vod podle odstavce 5. 2 a 5. 3
pism. a) je dodavatel oprémstanovit podminky tohoto
preruSeni nebo omezeni a je povinen zajistit ndhradni
zasobovani pitnou vodou nebo nahradni odwéad
odpadnich vod v mezich technickych moznosti a rieistn
podminek.
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V pipad, Ze k geruseni nebo omezeni dodavky vody
nebo odvééhi odpadnich vod doSlo podle odstavce 5.3
pismen b) aZ g), hradi naklady s tim spojen&radél

ve vySi dle platného ceniku dodavatele.

Dodavka vody ,stanoveni mnozstvi dodané vody

Povinnost dodavky vody je spia vtokem vody
z vodovodu do vodovodnitipojky.

MnoZstvi dodané vody &f provozovatel vodoirem,
ktery je stanovenym #fidlem a podléha f@dnimu
owvéfeni v souladu se zvlastnimi pravninsegpisy.

Ma-li odlgratel pochybnosti o spravnostiéteni nebo
zjisti-li zadvadu na vodowmu, m& pravo pozadat o jeho
prezkouSeni. Toto pravo Ize uplatnit nejp&izdpti
vymeéné vodorneru. Dodavatel je povinen na zakéad
pisemné zadosti odiatele do 30 din ode dne doreni
Zadosti zajistit pezkouSeni vodo#nu u autorizované
zkuSebny, ficemz odBratel je povinen poskytnout
dodavateli k od&u ivymeéné vodontru nezbytnou
sowinnost. Vysledek fezkouSeni oznami dodavatel
neprodler pisemi odksrateli.

Osazeni, udrzbu a v¥¢mu vodondrii provadi dodavatel.
Zjisti-li se @i prezkouSeni vodosmu vyZzadaném
odkeratelem, Ze:

a) Udaje vodorru nespluji poZzadavky stanovené zak.
¢. 505/1990 Sb., o metrologii ve & pozdjSich
predpidi, vodon®r se povaZuje za nefudii.
Stanoveni mnozstvi dodané vody se v tonifpaut
provadi podle skutmého odbru ve stejném obdobi
roku pedchazejicimu tomu obdobi, které je
prednetem reklamace nebo Zadosti depkouseni
vodongru. V piipac, Ze takové (daje nejsou
k dispozici, nebo jsou zje¥repochybnitelné, stanovi
se mnozstvi dodané vody podle naslednéharadb
ve stejném obdobi roku nebo podleésnych cisel
spoteby vody, pokud se dodavatel s dditelem
nedohodnou jinak,

b) ddaje vodoréru sphuji poZadavky stanovené zak.
505/1990 Sb., hradi néklady spojené s &yau
a prezkousenim vodo#nu odkEratel,

c) pozbylo platnosti aseni vodondru, povaZzuje se
vodoner za nefunkni,

d) vodongr je nefunkni, hradi ndklady spojené s jeho
vyménou a pezkousenim dodavatel.

Povinnosti odiratele je dodrzet podminky umist
vodon®ru stanovené dodavatelem. Pokud #riitvodovod
nevyhovuje poZadavin pro montaz vodo#mu, je
odkiratel povinen na pisemné vyzvani dodavatele provést
v ptimérené Ihité potebné Upravy naifpojované stavb
nebo pozemku.

Odlgratel bere na&domi, Ze by ve vlastnim zajmuém
pribéZzné kontrolovat stav pgitadla vodordru, protozZe
pravo Zadat o #ezkouSeni vodowsnu Ize uplatnit
nejpozd;ji pii jeho vyneng.

Odvadéni odpadnich vod a jejich néfeni

Odvedeni odpadnich vod z pozemku nebo stavby je
splrtno okamZzikem vtoku odpadnich vod z kanalida
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ptipojky do kanalizace. Kanalizaci mohou byt odsrad
odpadni vody jen v mé zngiStni a v mnoZzstvi
stanoveném v kanalizaim fadu a ve smlouvo odvaaéni

odpadnich vod.

MnoZstvi odpadnich vod vypo&sych do kanalizace
méii odbsratel svym nificim zaizenim, jestlize to
stanovi kanalizéni fad.

Neni-li mnozstvi vypoudtych odpadnich vod &teno,
predpokladd se, Ze odfatel, ktery odebira vodu
z vodovodu, vypousti do kanalizace takové mnoZstvi
vody, které podle zji8hi navodonsru nebo podle
smérnych c&isel poteby vody z vodovodu odebral
s [ipoétenim mnozstvi vody ziskané z jinych zdroj

Vypousti-li odbratel do kanalizace vodu z jinych zdioj
nez z vodovodu a neni-li mozno zjistit mnozstvi
vypousEné odpadni vody #enim nebo jinym zjsobem
stanovenym provadim pravnim pedpisem, zjisti se
mnozstvi vypou&hych odpadnich vod odbornym
vypoétem ovienym dodavatelem.

Vypaiet mnozstvi neitenych srazkovych vod
odvadnych do jednotné kanalizace musi byt uveden
ve smlou¢ o odvadni odpadnich vod. Odvedené
srdZzkové vody jsou vyg@tavany za kazdou nemovitost,
ze které jsou tyto vody odvedenyimpo pripojkou, nebo
pies volny vytok doudini vpusti do kanalizace.
Povinnost platit za odvédi srazkovych vod se
nevztahuje na plochy délnic, silnic, mistnich koikani

a welovych komunikaci v@jr¢ pristupnych, plochy drah
celostatnich a regionalnichcéetr® pevnych z#zeni
potrebnych pro fimé zajistni bezpénosti a plynulosti
drézni dopravy, zoologické zahrady a plochy nenostit
uréenych k trvalému bydleni a na doméacnosti.

Platby a dorwovani

Dodavatel méa pravo stanovit zalohovyisgb plateb az
do vySe ceny za pimérnou (pop. ocekavanou) spoebu
za fislusné obdobi afpzméné ceny nebo vySe odhu
vody (vypoustni odpadnich vod) vySi zéalohy
automaticky timto zfisobem upravit. Vlastni poZzadavky
odkiratele na zalohovy, splatkovy igob platby, pob
jeho zngny stejré jako zneny splatnosti faktur musi byt
predem pisemhodsouhlaseny dodavatelem.

Pisemnosti a davé doklady (faktury) jsou zasilany
na dor@ovaci adresu, genou ve smlouy odkEratelem.
Doporuwena zasilka se povaZzuje za damou i v gipad,
Ze doSla na uvedenou adresu @dtele a tento si ji
v Ulozni Ihité nevyzvednul.

Neopravrény odbér vody a vypouséni odpadnich vod

Neopravanym odlErem vody z vodovodu je odb

a) pedvodongrem,

b) bez uzakené pisemné smlouvy nebo v rozporu s ni,

c) pes vodonar, ktery v disledku zasahu odhatele
odk¥r nezaznamendva, nebo zaznamenavéagrodb
mensi, nez je odb skut&ny, nebo

d) pres vodonir, ktery odigratel nedostateé ochranil

pred poSkozenim.
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Neopravanym je odpadnich  vod

do kanalizace

a) bez uzatené pisemné smlouvy o odwvad
odpadnich vod,

b) v rozporu s podminkami stanovenymi kandiigen
fAddem,nebo

Cc) pres nEfici zatizeni neschvalené dodavatelem, nebo
pres ndfici zaizeni, které v dsledku zasahu
odkratele mnozstvi vypudtych odpadnich vod
nezaznamenava, nebo zaznamenava mnozstvi mensi,

nez je mnozstvi skuiaé.

vypousini

Odkratel je povinen nahradit dodavateli ztraty vzniklé
podle odstavit 9.1 a 9.2. Zpisob vyp@tu téchto ztrat
stanovi vyhl.¢. 428/2001 Sb., kterou se provadi zékon
¢. 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacich pro
vefejnou potebu.

Smluvni pokuty, Urok z prodleni a nahrada Skody

Za neoprawimy odkEr vody z vodovodu a za neopréwne
vypoustni odpadnich vod do kanalizace dle ust. § 10
odst. 1 a 2 zak.¢. 274/2001 Sb. o vodovodech
a kanalizacich pro wejnou potebu je opravén
dodavatel poZzadovat na aglteli zaplaceni smluvni
pokuty ve vySi 5.000,--K za kazdy druh a kazdy zjity
piipad zvlasg. V pripadt uplatréni ze strany dodavatele je
povinen odBratel tuto smluvni pokutu dodavateli
vterminu uvedeném ve w§tovani smluvni pokuty
uhradit. Tim neni déeno pravo dodavatele na nahradu
vzniklé ztraty dle ust. § 10 odst. 3 z&k274/2001 Sb.

Za vypousni latek, jejichz vniknuti do kanalizace musi
byt zabrawno, nebo latek, které nejsou odpadnimi
vodami, zaplati odivatel dodavateli smluvni pokutu
ve vysi 50.000,- K a to za kazdy druh takové latky
zvla¥ a za kazdy zjisny pipad.

V gipadt uplatréni smluvni pokuty ze strany dodavatele
je povinen odbratel zaplatit dodavateli smluvni pokutu
ve vySi 3.000,-- K, jestlize poruSi povinnosti odiatele
timto zpisobem:
a) neumozni  pracovnikn  dodavatele ifistup

k meticimu z&izeni, pro¥ieni jeho stavu a odet
b) pievede pravo ze smlouvy n&eti subjekt bez souhlasu
dodavatele
c) zavini poruSeni plomby vodému nebo poruseni
zajiS€ni proti neopravéné manipulaci
d) Umysl® uvede ve smlouvnespravné Udaje
e) pokud odbratel
dodavatele dalSim osobam

V Uherském Hradisti 30. 11. 2006

dale dodava vodu bez souhlasu

10.4

10.5

10.6

11.

f) pri neopraviné manipulaci s vodogrem
nebo domovnim uz&vem
g) neumozni dodavateli Figtup k vodovodni

nebo kanalizéni piipojce

h) pfi pouziti pozarniho obtoku nebo pozarniho vodovodu

Kk jingm &elim nez pozarnim

i) neopraviné propoji vlastni zdroj vody s vodovodnim

fadem dodavatele

i) nerespektuje dodavatelova omezeniisiedku Zivelnich
pohrom nebo vaznych poruch  vodovodnich
¢i kanaliza&nichtadi

k) neozndmi dodavateli bez zkb¥ného odkladu zgnu
podstatnych Gdéaj ve smlou¥¢ (zménu nazvu, jména
nebo obchodni firmy, sidla, adresy, ¢po obyvatel
vV nemovitosti apod.)

Pro pipad prodleni s Uhradou platby dle smlouvy o dodavc
vody a odvadni odpadnich vod se sjednava smluvni pokuta
ve vySi 0,05 % z dluZznéastky za kazdy den prodleni.

V fipack  uplatiovani  dvousloZzkové ceny vodného
a st@ného je dodavatel povinen na Zzadost cvdtele
poskytnout mu fimétenou slevu z pevné slozky za kazdy
dalSi zapoaty den kromy prvnich 24 hodin nefurdkosti
vodovodniho nebo kanalizaiho systému.

Uplatgnim a zaplacenim vy3Se uvedenych smluvnich pokut
neni doteno pravo dodavatele poZadovat ndhradu 3Skody,
ktera vznikla porusenim povinnosti n&rse smluvni pokuty
vztahovaly.

Reklamace

Reklam&ni fad, ktery upravuje reklamace v ramci smlouvy,
prava a povinnosti odbatele a dodavateletipreklamacich, je
spolu s ostatnimi dokumentyiquiepsanymi v ramci zakona,
k dispozici odkratelim v sidle a na provozech dodavatele,jakoz
i na obecnichitadech obci, v jejichz obvodu dodavatel zaijé
provoz vodovodu nebo kanalizace.

12.

Einnost obchodnich podminek

Tyto obchodni podminky nabyvajtinosti dnem 1. 12. 2006
a vztahuji se na vSechny smlouvy na dodavku vodghadni
odpadnich vod uzd#ené mezi dodavatelem a ddatelem
po vySe uvedeném datu a jsou jejich nedilnog&stit

Ing. Lubomir Trachtulec
feditel a. s.



